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IL SERVIZIO TAGESMUTTER
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CHI È LA TAGESMUTTER ?
La Tagesmutter è una persona, adeguatamente formata, che offre 
educazione e cura a bambini di altri presso il proprio domicilio, in 
collegamento stabile con un Ente che la sostiene e la supporta nel lavoro.

QUALI SONO GLI ORARI DEL SERVIZIO ?
Il servizio non ha orari predeterminati. Essi vengono concordati all’avvio 
del servizio tenendo conto delle esigenze della famiglia utente e delle 
disponibilità della Tagesmutter. Gli accordi vengono formalizzati in un 
contratto che garantisce entrambe le parti, definendo impegni e 
responsabilità reciproche.

QUALI GARANZIE OFFRE ?
• operatrici professionalmente formate e costantemente aggiornate• operatrici professionalmente formate e costantemente aggiornate
• monitoraggio costante del mantenimento degli standard qualitativi previsti 

riguardanti la casa e il lavoro delle singole Tagesmutter
• disponibilità di un equipe di esperti a disposizione delle operatrici e delle 

famiglie utenti
• costante verifica delle norme igenico-sanitarie ambientali e della 

sicurezza delle case in cui si svolge il servizio
• trasparenza e condivisione delle regole del servizio
• massima flessibilità rispetto alle richieste delle famiglie utenti

Associazione Nazionale DoMuS
Via Zambra, 11 – 38121 TRENTO
Tel. +39 0461 407090 – Fax +39 0461 407099
E-mail: associazionedomus@yahoo.it

Conciliare i tempi di vitaConciliare i tempi di vitaConciliare i tempi di vitaConciliare i tempi di vita

e il lavoro e il lavoro e il lavoro e il lavoro 

ora è possibile . . .ora è possibile . . .ora è possibile . . .ora è possibile . . .

Veramente !!
PER INFORMAZIONI:

Associazione iDEE - Coordinamento territoriale Lombar dia e 
Piemonte 
c/o Federazione Lombarda delle Banche di Credito Co operativo
Via Decorati al Valor Civile, 15 – 20138 MILANO (MI)
Tel. +39 02 7579212 – Fax +39 02 7579219
E-mail: carolinalisanti.idee@fedlo.bcc.it


