
… SE NOI SIAMO LA TERRA …

• Terreno fertile, capacità 

generativa,maternità biologica

• Nascita di un figlio come conferma della 

potenza creativa insita nella donna 

anziché come limite 

• “mettere al mondo” “dare alla luce”



• Trasposizione dell’esperienza di maternità 

biologica al livello sociale ( potenzialità 

creativa/capacità di iniziativa/impresa)

• Servizio tagesmutter come punto di sintesi 

tra il livello creativo fisico / biologico e 

quello sociale

• Riconoscimento del valore del lavoro di 

cura secondo le normali regole che 

caratterizzano il mercato del lavoro 

… SE NOI SIAMO LA TERRA …



• Complicità di genere : donne , madri, 

lavoratrici

• Riconoscimento e valorizzazione della 

specificità femminile che se rispettata 

introduce nel mondo del lavoro una nuova 

energia produttiva

… SE NOI SIAMO LA TERRA …



PERCHE’ LE TAGESMUTTER
• Per far riconoscere socialmente l’importanza del lavoro di 

cura

• Per permettere una reale scelta tra lavoro e maternità

• Per promuovere una cultura di solidarietà e vicinato

• Per contribuire ad annullare la conflittualità tra l’essere 

madre e l’essere lavoratrice

• Per migliorare il reddito delle famiglie



• Per creare occupazione ed 

imprenditorialità introducendo modelli che 

valorizzano la specificità femminile (es.orari di 

lavoro diversi tra uomini e donne e accesso ai servizi) 

• Per ottimizzarele risorse disponibili

• Per rispondere con flessibilità e capillarità 

al bisogno valorizzando il territorio

• Per condividere responsabilità 

educativa/sociale

PERCHE’ LE TAGESMUTTER



EFFICACIA:

rispondere al maggior numero di 
persone che manifestano un 

determinato bisogno

GARANTENDO

EFFICIENZA:

raggiungere un determinato obbiettivo 
con l’impiego ottimale delle risorse 

disponibili

AFFIDABILITA’:

garanzia di identità, modalità e 
requisiti



IL SERVIZIO



L’ambiente in cui si svolge 
il servizio è quindi quello 

famigliare ed è 
preferibilmente il 

domicilio della 
Tagesmutter.

Attualmente,in base alla 
normativa vigente, si 

richiede il certificato di 
abitabilità e la 

documentazione relativa 
alla messa a norma degli 

impianti elettrici e di 
riscaldamento nonché i 

periodici controlli previsti 
per legge. 

IL SERVIZIO



In collaborazione con 
esperti nel campo della 

sicurezza, vengono 
realizzati  specifici 

momenti formativi per le 
Tagesmutter volti anche 
all’individuazione dei vari 

pericoli in ambiente 
domestico e alla 

conseguente prevenzione 
degli incidenti attraverso 

l’elaborazione di un 
“vademecum della 

sicurezza” e di una scheda 
di controllo. 

IL SERVIZIO



Generalmente l’abitazione 
in cui si svolge il servizio 
comprende almeno una 
cucina/soggiorno, due 

stanze di cui una adibita 
ad uso esclusivo dei 

bambini e servizi igienici.

Il numero di bambini che 
possono essere ospitati 

presso la casa della 
Tagesmutter è 

proporzionato alla 
metratura (9 mq. 

bambino/adulto presenti 
in casa durante l’orario di 

servizio).

IL SERVIZIO



PERCHE’ LAVORARE IN UNA CASA?

• la casa  è il luogo denso di relazioni, significati ed affetti 
in cui il bambino quotidianamente cresce

• è lo spazio familiare in cui il mondo dei bambini e quello 
dei “grandi” si incontrano

• è il luogo in cui sentirsi protetti e, per questo, in cui poter 
“osare” nuove avventure

• è un ambito in cui anche le famiglie crescono e si 
incontrano, mutuando modalità e prassi educative.

• è un luogo in cui è possibile socializzare ma anche 
assicurare il rispetto dei tempi del bambino



Il numero massimo di 
bambini che una 
Tagesmutter può 

accogliere 
contemporaneamente è di 
5, compresi i propri figli 
se presenti nell’orario di 

servizio

In media il numero di 
bambini presenti 

contemporaneamente è di 
3

IL SERVIZIO 



All’interno del 
domicilio è 

individuabile lo 
spazio in cui si 

svolge il momento 
del pasto, del sonno 

e delle diverse 
attività di gioco; in 

particolare un 
“angolo morbido” e 

una zona dove i 
bambini possono 

svolgere attività di 
pittura e 

manipolazione.

IL SERVIZIO



Tali spazi non sono 
necessariamente ad 

uso esclusivo del 
servizio, ma sono 

sfruttati e predisposti 
in modo che durante 
questo tempo siano 

facilmente 
individuabili.

Ogni bimbo inoltre ha 
uno spazio dove 

conservare i propri 
effetti personali 

(solitamente nel locale 
dove avviene 

l’accoglienza e il 
commiato).

IL SERVIZIO 



COSA OFFRE IL SERVIZIO?

• l’accoglienza e la cura di bambini in un ambiente famigliare

• una figura di riferimento stabile per il bambino e per la famiglia 
utente

• l’inserimento del bambino in un piccolo gruppo, favorendo un 
piccolo contesto di socializzazione e il rispetto dei tempi del 
bambino 

• la personalizzazione del servizio nel rispetto delle scelte educative 
della famiglia

• la flessibilità d’orario del servizio, concordato secondo le esigenze 
della famiglia e dei bimbi accolti

• un coinvolgimento della famiglia nella definizione della risposta ai 
propri bisogni e personalizzazione della risposta

• la creazione di una rete a sostegno delle famiglie utenti e delle 
lavoratrici che le supporta in tutti gli aspetti pedagogici e 
organizzativi della relazione 



Le Tagesmutter 
spesso si incontrano 
tra di loro per poter 
offrire momenti di 

gioco anche con altri 
bimbi, garantire la 

conoscenza di un’altra 
persona nel caso di 

malattia 
dell’assistente e avere 
momenti di confronto 

e approfondimento 
con altre colleghe. Ciò 

è possibile proprio 
grazie alla rete  che 

l’ente di appartenenza 
crea tra le educatrici 
e le famiglie utenti 

IL SERVIZIO 



LA TAGESMUTTER LAVORA DA SOLA?

La Tagesmutter, pur lavorando in casa propria, è 
in stabile collegamento con un ente  che la 
sostiene e la supporta nel lavoro. Tale ente 
garantisce, nei confronti delle famiglie utenti e 
dell’ente pubblico, il mantenimento degli 
standard qualitativi previsti, sia dal punto di vista 
ambientale che educativo infatti deve fornire 
idonea documentazione sia relativa agli ambienti 
in cui si svolge l’attività che alle persone abilitate 
a tale compito nonché al progetto pedagogico 
ed educativo di riferimento infatti 



La Cooperativa, attraverso 
l’attività della 

Coordinatrice e dei diversi 
esperti (psicologa, 

pedagogista, pediatra) 
garantisce periodiche 

verifiche e assicura alla 
Tagesmutter il supporto 
nella definizione degli 
obiettivi in relazione al 
“suo” piccolo gruppo, 

definendo i percorsi e 
suggerendo le attività.

IL SERVIZIO



Il servizio viene 
svolto 

personalmente da 
una Tagesmutter 

a cui è 
nominalmente 
affidato “quel” 

bambino.

IL SERVIZIO



La Coordinatrice si occupa 
della stesura dei contratti 

con le famiglie e 
dell’organizzazione delle 
Tagesmutter attivando i 

servizi secondo la 
disponibilità lavorativa della 
Tagesmutter, la richiesta di 
orario della famiglia utente, 

tenendo conto delle 
indicazioni fornite dai 

genitori e , in collaborazione 
con la Psicologa, secondo le 
necessità di “quel” piccolo 

gruppo.

IL SERVIZIO



La Coordinatrice 
cura inoltre il 

rapporto con le 
famiglie utenti 

monitorando sia il 
grado di 

soddisfazione che la 
necessità di attivare 
eventuali interventi 
da parte di esperti.

IL SERVIZIO



Il rispetto della disponibilità 
lavorativa dichiarata dalla 
Tagesmutter permette di 

conciliare il suo lavoro in casa con 
le necessità degli altri componenti 

la famiglia.

IL SERVIZIO

La possibilità per la famiglia 
utente di scegliere la 

Tagesmutter a cui affidare il 
proprio figlio favorisce 

l’instaurarsi di un rapporto di 
reciproca stima e collaborazione.



Particolare attenzione 
viene posta alle 
richieste e alle 

aspettative educative 
dei genitori.

Queste vengono 
approfondite al 

momento del colloquio 
per l’avvio 

dell’inserimento, tempo 
che serve appunto per 

valutare reciprocamente 
se la soluzione proposta 

risponda o meno alle 
aspettative.

IL SERVIZIO



QUALI SONO GLI ORARI DEL SERVIZIO?

Il servizio non ha orari predeterminati. Essi 
vengono concordati all’avvio del servizio 
tenendo conto delle esigenze della 
famiglia utente e delle disponibilità della 
Tagesmutter.

Gli accordi vengono formalizzati in un 
contratto di servizio che garantisce 
entrambe le parti, definendo impegni e 
responsabilità


