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Carta per le
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Valorizgare il pluralismo e le pratiche inclusive nel mondo del lavore contribuisee al

suceesso e alla competitivita delle i imprese, rifle sitendone la capacitd di nspondere alle
trasformazioni della societi e dei mercani.
Adottando questa Carta la nostra impresa intende contribuire alla lotta contro watte le
forme di disernminazione sul luogo di lavoro - genere, etd, disabili, cunia, fede relig
orientamento sessuale - impegnandosi al contempo a valorizzare le diversiti all'interno
clell’ organizeazione azendale, con particolare nguardo alle pan opportuniti ra womao
e donna,

In virth di gquesta Carta ci impegniamo a contribuire al raggiungimento
degli obiettivi sopra condivisi attraverso alcune azioni conerete:

wendefinire ¢ atuare politiche aziendali che, a partire dal vertiee, comvolgano i i
livelli dell’organizzazione nel rispetio del principio della pari dignita ¢ rattamento
sull lavoro;

« nn individuare (unzioni aziendali alle quali anribuive chiare responsabilih in mate-
ria i pari opportunitdy;

== superare gh stereotipi di genere, attraverso adeguate politiche aziendali, forma-
zione ¢ sensibilizzazione, anche promuovendo § percorsi di carriera;
samintegrare il pancipio di panta di tranamento nel processt che regolano we le
last della vita professionale e della valorizzazione delle rsorse umane, affinché le
decisiont relative ad assunzione, formazione e sviluppo di camiera vengano prese
L nte in base alle competenze, all esperienza, al potenaale professionale del-
le persone;

s« m sensibilizzare ¢ formare adeguatamente w1 hvell dellorganizeazione sul va-
lore della diversita ¢ sulle modalitd di gestione delle stesse;

= ns monitorare periodicamente landamento delle pan opporiunita ¢ valutare  Fim-
patte delle buone pratiche;

sss individuare ¢ fornire al personale strumenti interni a garanzia della effettiva -
tela della parita di ratamento;

=== fornire strumenti concreti per favorire la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro
favorendo Nincontro tra domanda ¢ offerta di flessibality amendale e delle persone,
anche con adeguate politiche aziendali ¢ contratuali, in collaborazione con il er-
ritorio e la convenzione con i servizi pubblici e privat imegrati; assicurando una
formazione adeguata al rientro dei congedi parentali;

=« comunicare al personale, con le modalita pit opportune, limpegno assunto a
Lvore di una cullura aziendale della pan opportunia, informandolo sul progewi
intrapresi in tali ambiti e sui risultati pratici conseg

«um promuovere |a visihilith esterna dell’ impegno aziendale, dando westimonianza
delle politiche adotate e dei progressi ottenut in un’ottica di comuniti realmente
solidale ¢ responsabile,
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._-' 1. Introduzione

La Carta per le pari opportunita e I’uguaglianza sul lavoro, lanciata in Italia il
5 ottobre 2009 sulla scia del successo delle === iniziative francese e tedesca, ®»® ¢ una
dichiarazione di intenti, sottoscritta volontariamente da imprese di tutte le dimensioni, per
la diffusione di una cultura aziendale e di politiche delle risorse umane inclusive, libere da
discriminazioni e pregiudizi, capaci di valorizzare i talenti in tutta la loro diversita.

Realizzare un ambiente di lavoro che assicuri a tutti pari opportunita e il riconoscimento
di potenziale e competenze individuali, non rappresenta soltanto un atto di equita
e coesione sociale, ma contribuisce anche alla = = = competitivita e al successo
dell’impresa "un,

La Carta fornisce un quadro di riferimento valoriale per guidare le imprese aderenti
nella sua applicazione, contenendo non prescrizioni dettagliate ma pochi impegni
programmatici basati su principi ed elementi chiave di efficaci ® # ® programmi di
cambiamento, ® ® ® sperimentati con successo dalle imprese impegnate da piu tempo
in materia.

La sua attuazione nel contesto aziendale e la definizione delle relative priorita ¢ lasciata alle
imprese aderenti, in funzione della loro situazione e di eventuali programmi gia realizzati.

® ® Guidare con I’esempio " ®® ¢ un elemento essenziale per il successo delle
Carte, di conseguenza la imprese che abbiano realizzato = ® ® iniziative e pratiche
innovative " " ® sono invitate a segnalarle alla Segreteria organizzativa, che provvedera
a " == valorizzarle sul sito » = 5. [noltre la compilazione dello ® » ® Strumento di
monitoraggio, ® “® oltre a servire internamente a monitorare i progressi, consentira di
fornire un rapporto annuale sulla Carta consolidando tutti i contributi ricevuti.

L'iniziativa italiana della Carta viene portata avanti sulla base di un ampio consenso nel
mondo delle imprese e delle istituzioni pubbliche, e grazie all’ "= " impegno del
Comitato Promotore e di un’ampia rete di aderenti e sostenitori #s=
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*i.=" 2. Governance

L’adesione del Ministro del Lavoro e del Ministro per le Pari Opportunita ha assicurato in
Italia il patrocinio istituzionale di questa iniziativa volontaria delle imprese.

Per 1l lancio e la successiva affermazione della Carta ¢é stato costituito il Comitato Pro-

motore Nazionale, una partnership pubblico/privata costituita da: Ufficio Con-
sigliera Nazionale di Parita, Gabinetto del Ministro per le Pari Opportunita e da reti di

impresa orientate socialmente — Fondazione Sodalitas, AIDAF, AIDDA, Impronta Etica,
UCID.
CON L'ADESIONE DI

s

VMinistero del Lavoro
della Salure
¢ delle Politiche Social

s

./I'JII/I.';II v///:,.uy‘t '/l //U;L;/Ir

Ministro per le Pari Opportunici

COMITATO PROMOTORE

Assocliazione Staliana
delle. . Aziende Familiard

AIDAF - Associazione
Italiana delle Imprese

SODALITAS

AIDDA - Associazione
Fondazione Sodalitas

Familiari Imprenditrici Donne Dirigenti
C C -
d’Azienda
\MPRg
™ 7R
& 2,
: ) <%
pronta Etica = ]
b G DELLA SALUTE E DELLE POLITICHE SoCiaLl
wlh >
Impronta Etica % 2

(o) a0 Lot 2
/’4/17 ¥ \.\\\\' AVNS

UCID - Unione Cristiana A
Imprenditori Dirigenti O

Urricio CoNsiGLIERS NADONALE D4 PARITA
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Il Comitato Promotore nazionale si trova al centro del modello di sviluppo della
Carta, con compiti propositivi e di coordinamento. Le principali funzioni sono: defini-
zione delle politiche generali e delle strategie di sviluppo nazionali e locali, definizione
det processi chiave (adesioni alla Carta, monitoraggio di andamento e impatti prodotti
anche con un Rapporto Annuale, identificazione e valorizzazione delle pratiche piu in-
novative..), coordinamento dei Tavoli Regionali, relazioni colla Commissione Europea e
collaborazione a progetti comunitari.

Al fine di radicare la Carta nel territorio, seguendo le positive esperienze di Francia e
Germania, ¢ stata pianificata la costituzione di una rete di Tavoli Regionali per la
diffusione della Carta, come presidio permanente di sviluppo e accompagnamento
delle imprese aderenti (vedere scheda a pagina 11). Il lancio de1 primi 2 Tavoli, in Emilia-
Romagna e Sicilia viene co-finanziato dal programma europeo Progress, mentre altri
sono 1in fase di costituzione a partire dalla Lombardia.

COMITATO PROMOTORE
NAZIONALE

- definizione politiche e strategie sviluppo
- definizione processi chiave: adesione, monitoraggio ...
- gestione strumenti di supporto, sito web ...

\ /

INDIRIZZO
SEGNALI
COORDINAMENTO SVILUPPI
ESIGENZE
SPECIFICITA’

/ \

TAVOLO REGIONALE

- relazioni con attori locali
- promozione, accompagnamento, aggregazione
- monitoraggio a livello locale
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I1 Comitato Promotore ¢ assistito dalla Segreteria Organizzativa, gestita da Fondazio-
ne Sodalitas, che contribuisce a rendere operative le sue delibere e assicura il funziona-
mento delle strutture di supporto (processo di adesione e gestione sito www.cartapariop-
portunita.it ).

Inoltre il Comitato Promotore, al fine di allargare progressivamente il consenso all’inizia-
tiva, puo riconoscere la qualifica di Partner Sostenitori a soggetti —organizzazioni da-
toriali, reti di imprese, Pubbliche Amministrazioni, organizzazioni sindacali, associazioni
professionali,...- che, condividendo 1 valori della Carta, si impegnino seriamente per la
sua diffusione, a livello nazionale e locale.

PARTNER SOSTENITORI

UIR
1 e ) Femminile @
__/Periisi

O IAPRESA Associazione delle donne
del Credita Cooperativo

Anima per il sociale nei valori Unione Industriali Roma Femminile iIDEE Associazione delle donne del
d'impresa Plurale Credito Cooperativo
 J Yy
y N C L A‘ i e
- AINLL . panrt opponrtunita
Yarare o ¥ commissione paxi oppc tbunitds
L. . . . o Y S Parl A . . . . .
Associazione Nazionale Consulenti Legacoop Commissione Pari opportunita Confederazione Italiana degli
del Lavoro Esercentt Commercianti

CGIL

= CISL

Confederazione Generale Italiana del
Lavoro UIL - Unione Italiana del Lavoro

CISL - Confederazione Italiana Sindacati
»

Lavoratori
Sindacato Confsal -

Confederazione Generale dei
UNIONE GENERALE DEL LAVORO Sindacati Autonomi dei

Lavoratori

UGL - Unione Generale del Lavoro
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Adesioni delle Consigliere di Parita

Hanno aderito alla diffusione della Carta per le pari opportunita e 'uguaglianza sul lavoro le Consigliere di parita:

SERVIDORI ALESSANDRA

DE BLASIO DANIELA

AMOREVOLE ROSA MARIA

ARIANO ELVIRA

BAGNI CIPRIANI FRANCESCA

BALDO DANILA *

BARBIERATO ANNA MARIA

BARBIERI STEFANIA

BARIGELLETTI PATRIZIA

BASSO ELISABETTA

BELOTTI DANIELA

BERNONI PAOLA

BIAGIONI TATIANA

BITTARELLI BARBARA

BLANDINO TERESA

BOLLA MARUA

BOTTARO LOREDANA

BRUNDU ROSALIA

BUSI BARBARA

CALASSO MARIA ANTONIETTA

CAMINITI GIULIA

CAMPANA GIORGIA

CANFORA ROSA MARIA

CANU RITA

CONSIGLIERA NAZIONALE DI PARITA

CONSIGLIERA NAZIONALE DI PARITA SUPPLENTE

CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA

CONSIGLIERA DI PARITA
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EFF.

EFF.

EFF.
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EFF.

EFF.
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SUP.

EFF.
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REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

EMILIA ROMAGNA

RIMINI

ROMA

LODI

ROVIGO

TREVISO

ANCONA

UDINE

ROMA

LATINA

MILANO

TERNI

VIBO VALENTIA

SAVONA

GENOVA

OLBIA TEMPIO

BOLOGNA

MANTOVA

COSENZA

BOLOGNA

ALESSANDRIA

CARBONIA IGLESIAS



CARBONARI EVA C.
CAROBBIO MARIA LUISA
CASALI GISELLA *

CASCIO ALESSANDRA
CASTELLI ALIDA
CHIARANTI RAFFAELLA
CIANFRANO RITA

CIANI DANIELA

CIARLETTA MARIA STELLA
CIMA LAURA

CODEBO PICCO VALERIA *
COLLARILE CLARA

COMIN VALENTINA *
CONSOLI MARIELLA
COPPO GAVAZZI MARIA TERESA
CORBETTA SERENELLA
CORDA VALENTINA
CORNETTI GIULIANA
CORTESE LUISA

CORTESI CECILIA

COSTA NATALINA
CRISAFULLI MARIELLA

DE CAPRIO DONATINA

DE DOMINICIS PAOLA

DE GREGORIO FELICETTA *
DEDONI TONINA

DEL PAPA LORETTA
D'INGECCO LETIZIA *
FANELLI ANNA MARIA

FANELLI CLARA

CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA

CONSIGLIERA DI PARITA
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PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

CESENA

PESARO URBINO

RAVENNA

CALTANISSETTA

LAZIO

TERNI

FROSINONE

CESENA

CALABRIA

TORINO

VERCELLI

LAZIO

TREVISO

CATANIA

LOMBARDIA

MILANO

CARBONIA IGLESIAS

SAVONA

VARESE

PARMA

SICILIA

MESSINA

CASERTA

COMO

PESCARA

CAGLIARI

ABRUZZO

PERUGIA

BASILICATA

PISA



FATO LUWANGA NURU

FAZZ| CARMELA

FENILI GABRIELLA

FERRAGUTI ISA *

FERRARI DONATELLA *

FESTA LUISA

FUSACCHIA ANNA RITA

FAZZ| CARMELA

GALDIERI MARILU'

GALIFI GIOVANNA

GALLINI RAFFAELA

GAMBERINI SAMANTHA

GANDOLFI ANNA MARIA

GAROLI ULIANA

GIACOIA ANTONIETTA

GIOVANNETTI TATIANA

GODERECCI GERMANA

GUANCIA SABINA

GUARINO LILIANA

GUARRACINO ANNA MARIA

GUICCIARDI MIRELLA *

LAMPIS LAURA FRANCA

LEMBO GIUDITTA

LEONE FIORDELISA

LIPPOLIS MARISTELLA *

LOMAZZO DOMENICA MARIANNA

LOVISETTO ESTER *

MADEO ROSELLINA

MAESTRELLI MARIA GRAZIA

MAIANI BARBARA

CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA

CONSIGLIERA DI PARITA
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EFF.

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

RAVENNA

CREMONA

LUCCA

MODENA

REGGIO EMILIA

NAPOLI

RIETI

CREMONA

CAMPANIA

BELLUNO

GENOVA

EMILIA ROMAGNA

BRESCIA

CREMONA

MATERA

VERBANO CUSIO OSSOLA

TERAMO

LOMBARDIA

POTENZA

L'AQUILA

MODENA

NUORO

MOLISE

SALERNO

PESCARA

AVELLINO

VICENZA

COSENZA

FIRENZE PROV

MODENA



MANNINA ROSARITA

MAIONE VALERIA

MALTESE CROCIFISSA

MANTINI ANNA

MARASTON FLAVIA

MARILOTTI LUISA

MATTEO FILOMENA

MAZZANTI RITA

MELEGARI SILVANA *

MICACCHIONI BIANCA *

MOLENDINI SERENELLA

MONDELLI MARIA GIOVANNA

MOSSONI DEBORA ADELAIDE

MUNIZZI SONIA

NANI GIOCONDA

NICHILO ROSANNA

PAGNUTTI CATIA *

PAPPALARDO ELISA

PARADISO ANNA MARIA

PERAINO CATERINA MARIA *

PERCIAVALLE VINCENZINA

PEROTTI LUISA

PICONE MARIA RITA

PINNA GRAZIELLA *

PUGLISI NUNZIA

RAICHINI MONICA

RADAELLI EVA MARIA

RAIMO FULVIA

RANOCCHIARO SARA

SANNIA VIVIANA

CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA

CONSIGLIERA DI PARITA
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PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PIACENZA

LIGURIA

TRAPANI

CUNEO

PORDENONE

SARDEGNA

CAMPOBASSO

FERRARA

PARMA

TERAMO

PUGLIA

REGGIO EMILIA

CREMONA

CATANZARO

BRINDISI

ANCONA

UDINE

CATANZARO

L'AQUILA

TRAPANI

VIBO VALENTIA

VERCELLI

PALERMO

ORISTANO

RAGUSA

UMBRIA

SONDRIO

GORIZIA

ABRUZZO

OLBIA TEMPIO



SAPONE FRANCESCA
SBERVIGLIERI GABRIELLA
SENESE LUCIA

SERENARI MARIA ASSUNTA
SPADA ANGELA

SUDATI ANTONELLA
SUMA PERLA *

SUSANI ROSA MARIA
TADDEO GABRIELLA
TEMPESTINI EMANUELA
TINELLI CELESTINA
TOMASSI GIOVINA
TRANCHINA VALERIA
TRENTIN MARIA IRENE
TRINCA WALLY *

URBINI LOREDANA
VEGLIO ORNELLA *
VEGNA ANNALISA
VENDRAME MARIA GRAZIA
VENTURA ADRIANA
WASSERER SIMONE

ZACCARIA TERESA

(*) Ex consigliere

CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA
CONSIGLIERA DI PARITA

CONSIGLIERA DI PARITA
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PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

PROVINCIA

PROVINCIA

REGIONE

CASERTA

VARESE

SALERNO

FERRARA

ORISTANO

LODI

TARANTO

PIACENZA

TRIESTE

LUCCA

REGGIO EMILIA

CHIETI

SIRACUSA

VICENZA

TRIESTE

RIMINI

LODI

VENEZIA

FRIULI VENEZIA GIULIA

LECCO

BOLZANO

PUGLIA



_ Tavolo regionale per la diffusione e
" Papplicazione della Carta

Il Tavolo Regionale incoraggia, promuove e favorisce la diffusione sul
territorio della Carta per le pari opportunita e I’'uguaglianza sul lavoro.
Agendo 1in stretta connessione con il Tavolo Nazionale dei Soggetti Promotori, unico
organismo di indirizzo e decisione, il Tavolo Regionale contribuisce ad arricchire la
bussola di riferimento adottata a livello nazionale attraverso Iindividuazione di
strumenti di monitoraggio del processo di adesione a livello locale in grado
di rilevare le specificita territoriali e mettere in evidenza congruita e difformita
tra1 diversi territori.

Finalita e funzioni Governance

Il Tavolo Regionale della Carta per le pari  La governance del lavoro regionale viene tenuta dal
opportunita e l'uguaglianza sul lavoro vede le  livello locale dei Soggetti Promotori e si articola
sue finalita principali nella sensibilizzazione nel:

sul  tema  delle pari opportunita e
dell’uguaglianza sul lavoro, nella promozione

- coordinamento delle tniziative di

sensibilizzazione, promozione, incremento delle

dell’adesione alla Carta e o
nel’accompagnamento  delle imprese adesioni;
nell’attuazione degli impegni. Tale finalita viene . coinvolgimento dei Partner sostenitori

perseguita attraverso I'impegno in attivita di: nelle azioni sul territorio;
- sensibilizzazione culturale delle aziende . . .

) . . - monitoraggio del processo in itinere

(con particolare attenzione alle PMI) sui , . .

) . . . . dell’adesione alla Carta per le pari

benefici delle politiche di inclusione e di R , . .

. . . R opportunita e dell’'uguaglianza sul lavoro, in

valorizzazione delle diversita; . .

stretta relazione con quanto deciso dal processo

- promozione ed incoraggiamento alla di valutazione del Tavolo Nazionale;

sottoscrizione della Carta per le pari .. . . .
. , . P P - analisi delle congruita e delle difformita
opportunita ¢ l'uguaglianza sul lavoro e . .
y . . . dell’azione locale, compresa la messa in
all'impegno in programmi di cambiamento; . . . .

evidenza delle specificita locali, rispetto

- rilettura della Carta, ¢ sua all’andamento nazionale del progetto,

interpretazione alla luce delle esigenze
. . . . . - analisi delle specificita tanto delle piccole
delle PMI, in ottica di semplificazione e P . ‘f ) ‘p
. . . . quanto delle grandi imprese in relazione alla
focalizzazione  sulle leve  chiave di : . .
. implementazione della Carta per le pari
cambiamento; o1 .

opportunita e I'uguaglianza nel lavoro;

- accompagnamento delle imprese . . L. L.
, . . . . - analisi delle interazioni tra le azioni
nell’elaborazione e implementazione di . . .
. , . .o . previste nell’ambito della Carta per le pari
percorsi per [lattuazione degli impegni . , . .
. .. opportunita e l'uguaglianza sul lavoro ed 1
assunti con la sottoscrizione della Carta; L. . .

progetti di promozione delle politiche

- creazione di un contesto favorevole ad attive e di pari opportunita esistenti a
azioni di conciliazione, attraverso il livello locale
coinvolgimento di amministrazioni locali e

altri fornitori di servizi;

- individuazione e valorizzazione di buone
prassi per la definizione di
sperimentazioni replicabili

225, Carta per le
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=-s" 3. Il contesto europeo

3.1. Il movimento delle Carte della Diversita-Diversity Charter

u “Charte de la Diversite” 2004

“Charta der Vielfalt” 2006
—

“Charter de la Diversdad” 2009
|
51N “Carta per le Pari Opportunita

e 'Uguaglianza sul Lavoro” 2009
M “Charta der Vielfalt” 2010
[l Diversity Charter” 2010

Le Diversity Charter europee sono nate nelle due economie sociali di mercato leader
(Francia 2004, Germania 2006) come iniziative di gruppi ristretti di imprese
all’avanguardia nella promozione delle pari opportunita nelle loro organizza-
zioni, partendo dalla constatazione della lentezza con la quale si progrediva in generale
nel garantire 'effettivo godimento del diritto alla uguaglianza di trattamento
sul lavoro, sancito a partire dalle direttive UE 2000/43 e 2000/78. I promotori delle
Carte hanno sentito I'esigenza di lanciare un forte messaggio culturale rivolto al
mondo imprenditoriale e di indicare la via di efficaci programmi di cambiamen-
to, capaci di integrare pratiche inclusive nella gestione delle risorse umane.

Le Istituzioni Pubbliche hanno subito accolto con molto favore queste iniziative, renden-
dosi conto dei limiti della via legislativa e rivolgendo un appello alle imprese piu
impegnate nella lotta contro tutte le forme di discriminazione affinché guidino con I’e-
sempio. [l Consiglio dei Capi di Stato e di Governo UE, in una risoluzione del dicembre
2007 a conclusione del’Anno Europeo sulle Pari Opportunita per Tutti, raccomandava
alle imprese di promuovere ulteriormente la diversita nelle loro risorse umane e di favorire
lo sviluppo di appositi strumenti gestionali, come le Carte. A livello nazionale s1 ¢ rivela-
to un fattore cruciale di successo una forte partnership con le Istituzioni, a
partire dai Ministri del Lavoro e delle Pari Opportunita, come dimostrato anche dall'im-
pegno personale in Germania della Cancelliera Merkel e in Italia dei Ministri Sacconi e
Carfagna.

s Cataperle
*:=" pari opportunita
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Le Carte attualmente in vigore sono 6 (mentre altre sono in fase di lancio) ed ¢ motivo
di soddisfazione rimarcare che I'Italia figuri nel gruppo di testa delle economie
sociali di mercato, un fatto riconosciuto dalla Commissione Europea che, come vedre-
mo, sostiene la nostra iniziativa e sollecita un nostro ruolo attivo anche a livello europeo.
Tutte le Carte europee, pur presentando differenze nazionali, condividono forti elemen-
ti comuni:

mum  un approccio originale che sollecita un impegno volontario assunto singo-
larmente dall’azienda sottoscrittrice, piuttosto che rivolgersi alla genera-
lita delle imprese con le ennesime linee guida,

mum  sottoscrizione iniziale da parte di un gruppo ristretto di imprese
promotrici (35 in Francia, 4 in Germania, 16 in Italia....), come punto iniziale
di un piano per raccogliere ulteriori adesionti,

mum  testi concisi, che partono da un preambolo valoriale e si limitano ad indicare
alcune azioni concrete, come leve su cui agire per produrre efficaci programmi di
cambiamento,

mum  presentazione della diversita come un fattore di successo e di progresso
dell'impresa, non solo come una questione di equita, e concezione olistica della
stessa comprendendo tutti i tipi di discriminazione: eta, disabilita, ge-
nere, etnia, fede religiosa, orientamento sessuale,

mum  forte partnership con le Istituzioni Pubbliche competenti prevista sin
dall’inizio.

i, Cartaperle
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3.2. I caratteri distintivi della Carta italiana.

L’essere partiti a ridosso delle due economie sociali di mercato leader, Francia e Germania,
ha consentito di capitalizzare la loro esperienza e di apportare ulteriori perfezionamenti.
In particolarec estendendo le azioni concrete da 6 a 10, si ¢ potuto procedere ad una
articolazione ancora piu completa ed efficace delle leve su cui st puo agire per produrre
un concreto cambiamento.

Si ¢ poi necessariamente dovuto tener conto del contesto nazionale. In Irancia ¢
Germania, pur con un approccio olistico alla diversita, si era finito per focalizzare la fase
iniziale soprattutto sull’aspetto immigrazione, anche perché i relativi Ministeri erano stati
1 principali partner di quelle Carte. Un’enfasi che a qualche anno di distanza si ritiene di
dover correggere, ricalibrando I’attenzione a favore anche di altri aspetti, come ad esem-
pio il genere.

In Italia infatti, pur riconfermando la lotta contro tutte le forme di discriminazione, si ¢
dovuto riconoscere sin dall’inizio che per il nostro paese la condizione lavorativa della
donna ¢ particolarmente degna di attenzione, anche per un tasso di attivita del 49,6%
molto al di sotto del 63,5% medio europeo. D1 qui il particolare riguardo alle pari
opportunita tra uomo e donna, con l'inserimento nella Carta italiana di 2 punti
specifici: superare gli stereotipi di genere ¢ fornire strumenti concreti per
favorire la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro.

Inoltre, nella Partnership Pubblico Privata del Comitato Promotore ¢ presente I'Ufficio
Consigliera Nazionale di Parita. Una istituzione molto importante per la promo-
zione della Carta sul territorio, che puo contare sulla competenza e impegno della rete
capillare delle Consigliere di Parita Regionali e Provinciali.

Hs, Carta per le
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3.3. La partecipazione ai programmi della Commissione Europea

® ) CHARTA @

e & fﬂ’?" Wf{ﬁﬁ para la Dbversidad
Sweden Austria Spain
\*
By T » gl wlnlq;p:;h-f
j’_'\f GHARTE g H e charta der vielfalt TR
diversité sce
France Germany Italy

.

Le Istituzioni europee, come gia accennato, hanno sempre guardato con favore le inizia-
tive nazionali di Carte, e si stanno impegnando sia nel potenziare quelle esistenti, che nel
facilitare una loro adozione da parte di tutti 1 27 Stati membri.

La Commissione UE, DG Giustizia, halanciato nel 2009 il progetto European Diver-
sity Charter Exchange Platform, che coinvolge le iniziative nazionali esistenti per
rafforzarle attraverso lo scambio e la condivisione di esperienze, strumenti e piani, oltre a
supportare negli altri paesi 1 promotori del lancio di nuove Carte fornendo loro un insieme
organico di indicazioni sui benefici che ne possono derivare e sul processo da adottare.
La Carta italiana partecipa attivamente a questo lavoro comune, che, al momento sta
approfondendo I'importante aspetto del diversity management nelle imprese e lo studio
di un sistema di misurazione, gestione e valutazione dei vantaggi derivanti dalle attivita
in materia.

Inoltre, a livello nazionale, la Commissione partecipa al finanziamento delle attivita delle
Carte con 1l programma di solidarieta sociale Progress e con 1 Fondi Strutturali Europei.
In Italia un progetto pilota per la costituzione di una rete di Tavoli Regionali per
la diffusione e I’applicazione della Carta, in collaborazione con la Rete Territo-
riale Anti Discriminazione di UNAR, ha fruito di un co-finanziamento del Bando
Progress “Supporto ad attivita nazionali volte ad identificare buone pratiche nel com-
battere la discriminazione e promuovere I'uguaglianza.”

s Cataperle
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stz 4. Il sito web come piattaforma di sviluppo e
o aggregazione

Il sito dedicato www.cartaparioportunita.it rappresenta, come per le Carte francese e
tedesca, un indispensabile e dinamica piattaforma, che svolge diverse funzioni:

fornire informazioni che facilitino una prima considerazione da par-
te delle imprese in fase di adesione (svolgono questa funzione le sezioni del
sito: LA CARTA/Introduzione, Benefici dell’adesione; 1 SOSTENITO-
RI/Adesioni Ministeriali, Comitato Promotore, Partner Sostenitori,
Aziende aderenti; PER APPROFONDIRE /Politiche europee e italiane,

Le altre Carte della Diversita Europee),

agevolare I’adesione, che si realizza in modo semplice e diretto compilando il
modulo online (sezione del sito: PER ADERIRE/Processo di adesione e
Modulo)

accompagnare le imprese aderenti, fornendo appositi Strumenti, incorag-
giando il confronto e ’aggregazione nei Tavoli Regionali (sezioni del sito: STRU-
MENTI DI SUPPORTO/Esemp:t di azioni concrete; STRUMENTO DI
MONITORAGGIO; TAVOLI REGIONALI).

= 5. Presentazioni ed eventi

5 ottobre 2009 a Milano presso Assolombarda, lancio e presentazione
ufficiale della Carta, effettuata dai rappresentanti del Comitato Promotore.
A conclusione si ¢ svolta la cerimonia di sottoscrizione delle prime 16 im-
prese aderenti —ABB, Accor, Banca Popolare di Milano, Bracco, Dual
Sanitaly, Nestle, IBM, Incartel, L’Oreal, Pirelli, Pirene, Saet, Sodexo,
Unipol GE Vin Service,- tra le quali figurano di proposito, accanto a grandi
imprese, anche alcune PMIL

7 maggio 2010 a Roma ha avuto luogo il secondo evento nazionale di
presentazione, con il convegno “La Carta per le Pari Opportunita e ’'Ugua-
glianza sul Lavoro: le politiche attive, le strategie, proposte e percorsi .

Il radicamento e il presidio permanente nel territorio viene poi affidato ai Tavoli Regiona-
li per la Diffusione della Carta. Il programma europeo Progress sostiene i Workshop
di presentazione dei due primi Tavoli Regionali in Emilia-Romagna e Sicilia:

2 maggio 2011 Modena,
20 maggio 2011 Bologna,
8 giugno 2011 Palermo,
9 giugno 2011 Messina.

08z, Carta per le .
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_siz=_ 6. Verso il Monitoraggio.

a = Resoconto sui risultati 2010

6.1. Strumento di Monitoraggio

Il Rapporto sul grado di implementazione degli impegni assunti con la
sottoscrizione della Carta per le Pari Opportunita e 'Uguaglianza sul lavoro ¢ un
rendiconto annuale atto a svolgere due funzioni:

== alivello aziendale serve a rilevare puntualmente 1 primi passi compiuti
nel percorso di cambiamento avviato con la sottoscrizione, rappresentando un
importante momento di verifica e pianificazione;

sn a livello generale le informazioni raccolte e consolidate contribuiscono a
realizzare il Rapporto Annuale della Carta, uno strumento nazionale di
monitoraggio del suo grado di penetrazione, delle modalita attuative piu frequenti e
dei cambiamenti prodotti, che risponde anche alla esigenza delle imprese di
confrontarsi con le soluzioni adottate dalle altre aderenti.

Questo strumento ¢ concepito per facilitare la compilazione alle imprese di tutte le
dimensioni, accompagnandole nella ricostruzione delle iniziative intraprese e fornendo
per ciascuno dei 10 punt, e relativi criteri da soddisfare, degli esempi concreti di moda-
lita attuative, soluzioni organizzative, nuove pratiche.

La compilazione del rendiconto ¢ affidata alla/alle funzioni designate come
responsabili (punto 2), motore di cambiamento nella promozione delle Pari
Opportunita, e puo anche essere parziale, dovendosi riferire soltanto ai punti della
Carta sui quali sono state avviate delle iniziative concrete.

Introdotts &
I 10 PUNTI DELLA Gl attuato
CARTA PER LE FARI IL GRADOD DI TMPLEHENTAZIONE DELLE AZIONI CONCRETE E RELATIVI CRITERI prima della e
OPPORTUNITA Tirma DA
(=157 ]
1 -
Definire & slTuane 1.1 Dichiararioni di impegno dells Direrions
politiche azisndall che, L3 Diericne definisoe £ comumca Mosienaments DoSLicn QEnCrale arendals in wema di pa
& partire dal vertics, eEportuninh (Do nelly 1000 JcEriont DG ampi, oon rilenments quingi rdn fole ol ganene, M
eainvalgans tutti i anehe ad gth, ethia, fede religioda & Sriertaments seisuale) SoMs ferma &
livelli a) Corferma & politiche gid in atto n [ a}
dell"organizzazions nel B} Muova dichiararions & palitiche PO soitoscritta dal vertice aniendale g) [ Bl
rispetto del principia €} Inclusione nel codice eliod o6 principi & PO ny O €}
della pari dignita = ¢} Richiama al preambolo ¢ al decaloga o aponi concrete della Carta O o}
trattamento sul lavors e} Aftre (specficars) y O )
1.2 Strategie, poditiche, oblettivi
La Direzicne deride stratogie € poitiche 3nnual in tema di PO & cosrentemerte panifics g
AEEFVERL COTETMInENGS DEELI, SCICHON CREVE, TEMDN, MEDFEE, FERDaTianing
a 5 a [ ay O
B} Mo ® O g O
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S
Individusare funzioni 2.1 Responsabile delle Pari Opportunith quale mppresentante della Direzions
ariendali alle quali L Dirpnicne Ao ¢ €0 BUTETTE B uRS S0 FARDFEEEALERTE Guale AEESDN BRI OellD INiLpDD @
attribuire chiare el” implemerta ot d¢ile polinche 2ol Direriont, & Cul 3000 ERORNAL INALYIMENTE GBI &
responsabilith in ISt
materia di pari HE RN GuUEile fEISDrRabilLY
opportunita a) capo arenda o imprenditone (PMI) o O sy O
b] apposto comitato o DirezonesieEnng commitee s O s O
C} CWreziDne rSORSE LTANe o O o O
d} gruppe di laware multifurzicnale a0 o O
2] comsato/commissione pantetics PO e O g} O
f aitre (specificane] n 0O n O
2.2 Compitl @ autorith del Rappresentante
1l respensabite presenta ala Direzione un repert annuale relative allo sviluoeo e al mortoraggio
cegh interventi su cul la Birezione basa politiche ed obiettrl dell'anmo successiva:
a) & a O s O
b} Mo 0 O 0 O
3 =
I gl ipi 31F i specifica a dirigenti/redponsabili ed interventi mirati di valorizzasions
di genere, attraverse Dae aver indhviduato | pregiediz che catacclans la valedzzasione delle laveratric, la Direziong 3
adeguate palitiche Fivaloe ol pericnale Wrategco che detiene poter dedisionall nel paddegsl chiave nelld svilupps
aziendali, formazione carnene, per sensiilizzario e formario a riconosoene e rmucvene G stereotipl:
& sensibilizzazions; a} S a O = O
anche promuovendo | b} Mo 0 O 0 O
percorsi di carrigra
3.2 Valorirrazions del perionale oltre la discriminazieni
La Dirgricng promudve imDeneentl mirai - @ valuta | Fisultati - per favoning una Maggiong
ereieng fermminie 8 (8% | e, 00n Sortslant SUEANGHE PO Quil 8% & & vertide
o = o O a0
B} Mo ) O 0 O
P
Intagrars il principio di 4.1 Gasti Aen digcrimi dai procedsi chisve relativi alle rserie umans
parith di trattamenta Lo Dirgricne Ra rivisitato | processl che hanno aarticolare sttingnns 0on ke principali categorie di
nei processi cha Sweraith, 1econdd pAnAdip i 2B coportunith ¢ valerizrazione delle afferenae. |n paticalane!
regolana tutte le fasi a) assunsiom gestibe con modalith traspanenti e non discriminatonie a O sy O
della vita pr B} Ao ress eguamente accessibie a tutto i personale m O sy O
& della valorizzazione £} arion postive adottate a favore di grupp potenzialmente discriminati g O g O
delle risorse umans, d) aitro (spexificanc] a0 o O
affinché le decisioni
relative ad spsunrione,
formazione e sviluppo T I 1
di carriera vengana
prese unicamente in 4.1 Valutazione non discrimi delle p ioni per sviluppo carriere e
base alle azioni
all’esperienza, al La Durezione adotta modalith di valitazione che prevengono e superanc ¢l stereotipl [relativi a
potenciale genere, eth, etma, fede relgosa, onentamento sessuale) eod ognl possible ferma i
professionale delle PEnaliZIARon: GATITIERGD 3 TUTL Pf COEOMUNLY. 1M PATiCOlErE, SONC ACSMIALC Modally chg
[=ta 2l N remdana la valltariont RISDArEMIE € MON DENJIIZANLE VEFS0 Categorie & rischan:
#) pubblicnh di procoiure di vEltBTions ¢ DERCOFS & LR « 0 & O
B} anaisi dei vl | resribuitivi per (0 5teSSa DOSIEIGNE @ BXical cormeRtive w O 0 0
€) possbiith di ricarss contra valutazioni ritenute discriminanti « O & 0O
d} aitro (specificane] a0 o 0
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5 -

Sensibilizzare &
formare
adeguatamente tutti i
livelli
dell'organizzazione sul
valore della diversitd e
sulle modalitd di
gesticns delle stesse

& -
Monitorane
perisdicamente
Fandaments dells pari
SpRorunith & valutarne
Fimpatte delle buone
pratiche,

-

Individuare e fornire al
personale strumenti
interni a garanzia della
effettiva tutela della
parith di trattamento

5.1 Sansibilizzazions & formarions del perscnala & tutti i lvelli

W Direrone rconosoe \a sermibilizzazions ¢ la formanione COMe DREIUEDOSH eSlenDal per il
Suotesso delle palitiche & PO. Tutts i perscnale & seriibilizzste in tema & panl opportunith ¢
walore delle diversth con adeguati interventi e strumenti, diversficati e calibrati in base a rucio
resporsabiith. In particclane l'azienda:

Cartaperle
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a) ha avvisto sloune inziative, ma senza legarie in un disegng organico a0 ay O
b} punta inizaimente su funzoni diresonali ¢ responsabili delle prabche di gestone nsorse ) O sy O
umane g 0O gy O

€} R INITTS LN DEND SIEEMOTCE CRE & CASCOLE INVERLR tutt | livell @ 0 a0
&) altra (spoificare)

5.2 Strument] adottati & principali temd affrontati

LUapenda ha avviato | seguenti programmi:
a) partecipazione a formarione csterna, seminan, corsi a0 s O
B} partecipaTONe & INCONTH eSterni o SCNEBAIZATIONE, SCAMD & CEOCTENDE w1 O sy O
£} modull di e-learning o 0O g O
€] ecrganizzazions per tutto i personale di gventi di sensibilizzazione @ 0 a0
€] crupni o lavirs tematici, laboraton fonmativ per Manager e O o O
M) introdunene o temi generall Come MEChi logal, vertaogi ¢ afide Selie PO n O n O
5} asprolondimenti su come pestice Draticamente Droblematiche e situazioni della Siversith ) 0O @ O
K} aspett specifici di GiscriminaDone relativi o Gsabilith, genere, b, ofgine etnice, m O m O

anentamento sessualie.

i1 altro (specificane) }] o ] a

6.1 Definizione di metriche ed indicater per il moniteraggio del progressi

11 responsabie ha swiluppato delie metriche inberney un guadro di nifenments per | mentoraggio

el raggiungimento Seghi obiettivi ded piana aziencale:
8 % s O « 0
£l Ne L. 0 O

6.2 Raccolta dati dissggregati quantitativi ]

Ifla responsebie er ke PO roccogle, onalizis e compera [almens) senualmente | dati

Gsogerepat el principali indicator (InGuacremerts CoMrRttuale, aEIUNTIONI, formonione,

sviluppo camiere, Pessibiith del laworo, assenteisma..):
a & sy O @ O
bl No 0 O n O

6.3 Raccolta dati disaggregatl qualitativi

1ifla responsabile per ke PO rileva € analizza | principali risuitati quattativi delle azion attuake in

termin di clima, esperienze, buone pratiche
8 & s O » 0
b) No ey O m O

6.4 Revisione del risultati e impatti degli interventi e relative decisioni

La Crirezione valuta | risulati ¢ g impethi procdoti (anche dal punto i vists cconomico), lo stato

i avanzaments ofl piano & pianfica g eventuali interveraiz
8 % s O » 0
B} Ne w O 0 0O

7.1 Attenzicne ¢ ascolto

1l personaie o la Saconibilth di un FEIGONIabIe/ I00rEIG/serViDo Guale Punts & riferiments per

'ascoito?
8 = s O s 0
B No sy O g O

7.2 Sistema formalizzats raccolta denunce

LBBents o un SHSEmE FOrmENITae, SICOLIITARE SrOMmONI0 T | Spendenti ¢ & facle

BCcERss per b raccaite Sele SENURCE DO CHCTIINGTON, & QUAlSIEE B0 & gravith, logate al

gerere, al'etd, all'etnia, alla fede rebgiosa o al'oriertamento sessuale?
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a8 - 8.1 Flessibilita del lavoro

Fornire strumenti L'azenda ha Stuse inizative per 13 soodisfazione dei Bisogni in termind di Aessbilng del vero
concreti per favorire | | Sei preoei dipendenti. [n particolare Jraverso:
conciliazions del tempi 8] accondi contrpttuali Girett £on lavoratricavorater O « 0
di vita o di lavars B} accondi di naturn sindacale ¢ collettive s O g O
favorends Fincontro trs | con Gua's delle seguenti forme & sperimentasione?
domanda e offerta di a) contratt a tempo pariale a O sy O
flessibilith aziendale & b) Messbith degh oran i lavoro oy O & O
delie persone, anche ¢] telelavoro o O ¢y O
con adeguate politiche d) banca delle ore 4 O @ 0
azlendall & contrattuali, ) accordi termitosiall per servizi alla persona ey O e} O
in collaborazione con il ) atro (speciicane) n 0O n O
territorio & la
comvenzione con i
wirwizi pubblici & privati
integrati; assicuranda 8.2 Supporti per la conciliazions [ | 1
una formazians L'azenda ingivicud supporti alla concliazions organiTIa anche in colaboraziant Lo isttuzon,
sdeguats al rientro dal | terzo selere, Altre Imprese, nele seguent forme:
congedi parentali al sererifspertell o asEoito & comulenta « O a0
B} as rido arendss w O 0 O
€} convenzignl per servizi & assistenzalweifare « 0O a 0O
€} cibrigo pratiche, servid lavendena/isess @ O a O
e] contributi alle spese di cura, Benefit aziendali e O e« O
fi serviz di trasporto n 0O n QO
5} #ccongi con pitre imanese per dhadere | oosti el geran o U U
R} reti territoriadi di conciliazkane con istituzione ¢ aitre imprese m 0O n O
i} altro (specificate) i 0O g O
8
segue £.3 La gestione dei lunghi congedi
La gestione dei lunghi congedi richicte Laa planilicanions Strutturats prima, durante & dops.
Quali 5690 Bt | piani attivati dallazienda in mente?
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c) formazicne soeofica per reinserimento copo congedo di maternity ¢ O g 0O
&) aitro (specificane) o 0O 4 0O
%- Comunicare al | [ |
personale, con le 9.1 Ls Comunicazions interna
modelith pil cpportune,  Gh strument pdottati Solla DireBone BEr COMURICINE @ TWito d Dersonale il Broges imBegne per
Fimpegno assunto a I hatela ¢ la promazione delle par coportunith e la valorizrazione delle diverstd in azienda, gl |
favore di una cultura Irternettiorogetti realizaati o | Asultel otbenuti $000 in parbcolare:
aziendale della pari a) lettere, disposizion generall, circolari di direzione sy O a 0O
opportunits, b} itranct e O w O
informandolo sul £} stampa azerdale o O o 0O
progetti intrapresi in ) affssioni in bachess o 0 a0
rall ambiti & sul risultati £] HOCUTENtEZIONE DEr NUDVI Essunti e 0O e O
pratici conseguiti, fi  aitro (specificare) n 0O n 0O
® 0O & O
e 0O m O
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a) mpegre della dresiore a O 4 0
b} interventiorogetti realizzetl e risultati ottenut
€} nuowl servizl offerti
d} afro (specfcare)
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Promuovere la visibilith 10,1 Comunicazione esterna (ad istituzioni e stakehalder)

esterna dell‘impegno Lorganizzazione comunica al‘esterno ke sue politiche ¢ g inberventi in tema di par opportunith,

aziendale, dando & tutti | suei  stakehoider |, in particolare ai referentl istRurional, ai formiton, & dierti, ag

testimonianza delle azionist attraverso

politiche sdottate & dei a) so imtemet v see sezrond dedicate a} &)

O
progress| ottenutl in B snirramone di convegn e O a)
un'sttica di comunith €} fawand v L 4]
realments solidale & 6] CondrAONe Drasche SUTSEETSD fel speializrate o O d}
responsabile. &) altve [Eoscilficane) e O « [

10.2 Rapporti con le istituzioni e il territorio

L Direzions ¢ | responsabili ingtourand reapporti stabii con referenti igitutionali e noA per

concardare
2] la readzzanone congiunta con atre imprese Iocal di LN NUOVD SENViTO a) O & O
b] accord tervitoriali per costituire retl & serviE 8y [ s O
£} IngErventi & lawone & und miglane Guabih gi Vitd & €1 oD (RO NG, [rassen g O g O
d] aitro (specificane) g [ g O

6.2. Resoconto sui risultati 2010

L’invito a contribuire alla realizzazione del 1° Resoconto 2010 sullo stato di
attuazione della Carta, a poco piu di un anno dal suo lancio, ¢ stato rivolto nell’aprile
2011 a tutte le 80 imprese aderenti entro la fine di quell’anno. Nella presentazione
del questionario di rilevazione si ¢ sottolineato che l'impegno di monitorare
periodicamente i progressi raggiunti, assunto con la sottoscrizione della Carta, si
realizza anche rendicontando le azioni concrete adottate, e che con la partecipazione ogni
impresa puo cogliere I'opportunita preziosa di vedere come la propria politica di
pari opportunita si posiziona rispetto al benchmark qualificato composto da tutte le
altre imprese aderenti.

Questa prima rilevazione presso la ridotta popolazione iniziale di imprese aderenti,
rappresenta ’avvio di un percorso di rendicontazione sempre piu completo ed efficace,
che verra affinato nelle prossime edizioni con ulteriori accorgimenti organizzativi e
metodologici. Per la raccolta dei dati 2010 si ¢ fatto ricorso ad un affermato
veicolo (surveymonkey.com) specializzato nella somministrazione online
dei questionari e nella elaborazione delle analisi statistiche, che assicura
la confidenzialita delle informazioni aziendali attraverso un loro trattamento in forma
aggregata.

Anche grazie ad una mirata azione di recall presso le imprese che non avevano risposto
spontaneamente, sono stati raccolti 40 questionari. Con un tasso di risposta del
30%, la rilevazione risulta ben posizionata rispetto alle prime esperienze francese e
tedesca.

A livello macro, ’analisi dei risultati rivela la prevalenza di risposte giunte da imprese
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che avevano aderito gia nel 2009 (71°%) e di grandi dimensioni (55% nel segmento
oltre 1000 dipendenti), anche se si ¢ rivolta una particolare attenzione alle PMI per
farle partecipare (15% piccole, 12% medie).

A livello metodologico, va sottolineato che 1 questionari potevano essere anche
compilati solo parzialmente, omettendo le parti in cui non sono state avviate azioni
concrete. Di conseguenza i grafici riferiti ai vari punti del monitoraggio sono espressi in
percentuali rispetto al totale delle risposte ricevute in merito, distinguendo tra
quanto attuato prima e dopo della firma.

Alcune considerazioni generali vanno in premessa a quanto rilevato.

mum  Molte le azioni gia in atto prima della firma riscontrate, in quanto tra le
prime adesioni prevalgono quelle delle imprese particolarmente impegnate sul tema e
spesso ben organizzate in funzione delle grandi dimensioni. Gli ambiti principali sono:
dichiarazione di impegno della Direzione (conferma politiche gia in atto, inclusione nel
Codice Etico); attribuzione di responsabilita a funzioni aziendali (direzione personale,
capo azienda o imprenditore, comitati direzionali); superamento degli stereotipi di
genere (formazione personale strategico, interventi mirati); rivisitazione di processi in
chiave PO (assunzione, formazione, azioni positive, procedure di valutazione pubbliche,
analisi livelli retributivi); sensibilizzazione e formazione a tutti i livelli (enfasi su funzioni
direzionali e personale, partecipazione a corsi/incontri esterni); monitoraggi periodici
(raccolta indicatori); strumenti interni di garanzia (punto di ascolto, raccolta denunce);
conciliazione (flessibilita); comunicazione interna (intranet); comunicazione esterna.

mum Gl impulsi principali derivanti dalla firma della Carta si manifestano
nei seguenti ambiti: dichiarazione di impegno (nuove politiche PO, richiamo alla Carta);
superamento stereotipi; formazione e sensibilizzazione; monitoraggi periodico (metriche,
raccolta dati); comunicazione esterna (convegni, reti specializzate).

Per quanto riguarda le differenze determinate dalle dimensioni aziendali
sembra che:

mum  Je grandiimprese tendano spesso a considerare la Carta come un framework/
quadro di riferimento organico per razionalizzare e gestire piu efficacemente
le problematiche della diversita (in linea con le indicazioni dello studio “Continuing
the diversity journey” pubblicato dalla Commissione UE nel 2008) , piuttosto che
come un complesso progetto architettonico da realizzare ex novo in tutte le sue
parti, in quanto diversi moduli sono gia stati costruiti.

mum  mentre per le PMI prevale il ruolo dell'imprenditore nel guidare direttamente il
processo, con una propensione per approcci non formalizzati.
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Prima M

Dopo

6.1 definire politiche aziendali

- conferma politiche in atto

- inclusione PO in codice etico

- nuova dichiarazione politica

- richiamo alla Carta

- politiche, strategie annuali

6.2 attribuire responsabilita a funzioni

- direzione risorse umane

- capo azienda/imprenditore

- comitato direzione

- gruppo multifunzionale

- comitato/commissione paritetica

- report annuale a direzione

6.3 superamento stereotipi

- formazione specifica dirigenti

- interventl mirati

6.4 integrazione PO nei processi

- assunzioni

- formazione

- azioni positive

- pubblicita procedura valutazione

- analisi livelli retributivi

- possibilita di ricorso

. Cartaperle
=" pari opportunita

. .
B B EEEEEE B EEECE e l'vguaglianza sul lavoro

- 93 -



6.5 sensibilizzazione e formazione

- avviate iniziative isolate

- enfasi su funzioni direzionali

- iniziato piano sistematico

- partecipazione a formazione esterna

- partecipazione a incontri esterni

- evento sensibilizzazione personale

- moduli e-learning

- gruppi di lavoro tematici

- approfondimento gestione problematiche

- introduzione generale rischi

- aspetti specifici discriminazione

6.6 monitoraggio periodico

- definizione metriche

- raccolta dati quantitativi

- raccolta dati qualitativi

- direzione valuta risultati

6.7 strumenti interni di garanzia

- sportello/servizio di ascolto

- sistema raccolta denuncie

6.8 strumenti di conciliazione

- accordi diretti con lavoratori

- accordi sindacali/ collettivi

- contratti tempo parziale

- flessibilita orari

- telelavoro

- banca ore

- accordi territoriali servizi

- servizio ascolto e consulenza

- asili nido aziendali

- convenzione servizli welfare

- disbrigo pratiche/servizi

- contributo spese/benefit

- servizi trasporti

- piani di congedo/rientro

- contatti x facilitare rientro

- formazione x reinserimento
(NB poche risposte, salvo flessibilita)
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6.9 comunicazione interna

- lettere/circolari direzione

- intranet

- stampa aziendale

- affissioni in bacheca

- documentazione nuovi assunti

- comunicazione impegno direzione

- progetti realizzati e risultati

- nuovl servizi offerti

6.10 comunicazione esterna
- sito internet/sezione dedicata

- partecipazione convegni

- partecipazione a premi

- condivisione pratiche in rete

- interventi su qualita vita/lavoro

- collaborazione imprese su servizi

- accordi territoriali reti servizi
(NB poche risposte per collaboraziont stabily).

Infine una domanda conclusiva riguarda le categorie a rischio discriminazione
destinatarie delle politiche aziendali di PO. 1'85% delle risposte indica tutte le
categorie potenzialmente discriminate (concetto olistico), il 12% in genere e solo il 3%
Ieta.
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_=-=.E.=_. 7. Aziende aderenti, un primo significativo
H ambito di sperimentazione
~ 100, con 600.000 dipendenti
**Prevalenza nell"impiego di grandi aziende, le prime 20 hanno 500.000 dipendent:
ABB CMB Carpi
ABBOTT conAD
ACCENTURE CONFARTIGIANATO
ACCOR SERVICES ITALIA DONNAIMPRESA
AP RIAPTAST CONFINDUSTRIA MESSINA
ADT FIRE & SEG CONFINDUSTRIA SICILIA
ALTRAN CONFIMPRESA CAMPANIA
ARGON SETTE CONFPROFESSIONIER
ARIN AZ RISORSE IDRICHE COOP ADRIATICA
ASTEA COOPERATIVA ANSALONI
AaT7M COOP. GULLIVER
AUTOGRILL COOP. SOC. ALIANTE
Az COOP. SOC. CASCINA BIANCA
AZIENDA USL FERRARA COOP. SOC. NUOVI SENTIERT
BANCA POPOLARE DI MILANO DANONE
BCC SESTO SAN GIOVANNI DITTA ZINELLI
BCC ALDENO E CADINE DISTILLERIE MOCCIA
BC CONGRESSI DUAL SANITALY
BEM SERVICE CENTER ELEY
BRACCO ELICA
CADIAI COOP. SOCIALE EMIL BANCA
CALZATURIFICIO EMANUELA ESSERE DI FABBRI ALIDA
CAMPANINIUGO EUROCOM TELECOMUN.
CAMPAGNOLO E ASSOCIATI FERROVIE DELLO STATO
CAMST SOC. COOP. FONDAZIONE ANT ONLUS
COESA FONDAZ.A. KAMBO
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FONDAZ CASA DI RIPOSO

FRATELLI AVERNA

GAM EDIT

GRUPPO GERI HDP

GRUPPO NESTLE’

GRUPPO SOFIDEL

GRUPPO TRENKWALDER

GUCCI

HENKEL

HERA

HOLCIM ITALIA

HOMINA PDC

IBM ITALIA

INAZ

IN CARTEL GROUP

INDESIT COMPANY

INDICA

INTEGRA

INTERNATIONAL CATERING |

INTERSERVICE SRL

IST BIOCHIMICO G. LORENZINA

LA TERMOPLASTICA

LA TERMOPLASTIC FBM

LEADER SOC COOP

LINKS MGT & TECHNOLOGY

L’OREAL ITALIA

MEDIAGROUP soc COOP

MINGHINI

MISCELA D’ORO

MOTOROLA MOBILITY

NOVARTIS
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ORIENTA AG. LAVORO

PALM

PIRELLI & C.

PIRENE

PMI CAMPAN IA

POSTE ITALIANE

REALE MUTUA ASSICURAZIONI

RECUPERI CARNEVALE

RGA

ROCHE DIAGNOSTICS

ROLLAND

RUSSOTTFINAN CE

SAET

SANDVIK
SCS

SODEXO ITALIA

SO SE. PHARM

STAR HOTELS

ST MICROELECTRONICS

STUDIO FARINA REDAELLI

STUDIO FORMA

STUDIO PAGLIA

S&T soc. coop.

TELECOM ITALIA

TODINI COSTRUZIONI

TRIUMPH

U2 COACH

UNIPOL GRUPPO FINAN ZIARIO

VIN SERVICE SRL

WHIRLPOOL EUR
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