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Luigi dell Olio

( A irca 6.200 miliardi di
| dollari, pari a 5.600 mi-

liardi di euro. A tanto

ammontalaricchezza fi-
nanziaria degli italiani, secondo I'ul-
timo “Global Wealth Report” di
Bcg, un valore che ¢ pari all’ll,4%
dell’ammontare europeo. Per avere
un termine di paragone piu vicino,
si tratta di un dato di quasi tre volte
superiore al Pil nazionale, cio¢ alla
ricchezza generata ogni anno nella
Penisola. Con la differenza che,
mentre 'economia reale & da tem-
po (tranne poche eccezioni) incam-
minata su un ritmo di crescita len-
to, laricchezza finanziaria € aumen-
tata del 4,3% nel corso del 2023 e
del 4,4% medio annuo nell’'ultimo
lustro. La spinta maggiore & arriva-

ta dai mercati finanziari, che hanno
dimostrato un’inattesa capacita di
resilienza a fronte dei tanti fattori
dirompenti che hanno caratterizza-
to I'economia e la societa negli ulti-
mi anni, dalla pandemia di Co-
vid-19, con i lockdown che ne sono
seguiti, al susseguirsi di conflitti in
giro per il mondo, fino alla ridefini-
zione delle catene globali con il ridi-
mensionamento della globalizzazio-
ne. A ogni turbolenza, che ha causa-
touna correzione dei mercati finan-
ziari, € seguita una risalita che ha
portato verso nuovi picchi andando
a premiare chi ha fatto scelte di me-
dio-lungo periodo anziché insegui-
re la ricerca dell’affare, che spesso
nel campo degli investimenti com-
porta pesanti scottature.

[l risparmio privato
alla prova della GenAi -%

La ricchezza finanziaria degli italiani € cresciuta
del 4,4% medio negli ultimi cinque anni. Ma
l'uso della tecnologia nella gestione va a rilento

(MSecondo'85%
delle societa
finanziarie, la
GenAisarauno
strumento
dirompente
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LA SUDDIVISIONE DEL PATRIMONIO
PER FASCE DI RICCHEZZA FINANZIARIA
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Peraltro, secondo I'analisi del co-
losso della consulenza, la crescita
della ricchezza finanziaria & desti-
nata a proseguire a buon ritmo nel
medio periodo, per la precisione
del 3,8% anno fino al 2028, quando
lo stock dovrebbe raggiungere i
7.400 miliardi. Una ricchezza che
potrebbe agire da leva per lo svilup-
po dell’economia nazionale, se dav-
vero si trovasse un ponte per far af-
fluire almeno una parte del rispar-
mio privato alle Pmi, che costitui-
scono l'asse portante dello svilup-
po. Un ruolo che si € puntato a far
svolgere prima ai Pir (contenitori
che prevedono la detassazione sui
guadagni a patto di destinare una
quota del portafoglio alle small cap
edimantenere I'investimento alme-

no per cinque anni), quindi ai Pir al-
ternativi (evoluzione dei preceden-
ti strumenti, con maggiori spazi per
gli investimenti illiquidi, ma anche
soglie di ingresso piu elevate per
non mettere a rischio i piccoli ri-
sparmiatori). Due soluzioni che tut-
tavia hanno avuto un impatto limi-
tato, tanto che il Governo ha da po-
co ipotizzato ’avvio di un fondo dei
fondi, con I'obiettivo di attrarre ca-
pitali privati e insieme investire nel-
le realta di ridotte dimensioni fino-
ra trascurate dagli investitori istitu-
zionali. Il tema non riguarda solo I'l-
talia, ma I'intero Vecchio Continen-
te, come rilevato di recente da Ma-
rio Draghi, ex-premier italiano, non-
ché ex numero uno della Bce, alla
presentazione del suo rapporto sul-
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5.600

IN TRILIONI DI DOLLARI

In vent’annila ricchezza finanziaria in Italia
e cresciutada 3,7 a 6,2 trilioni di dollari
e le stime la spingono fino a 7,4 nel 2028

Miliardi dieuro: la
ricchezza finanziaria degli
italiani secondo Bcg

+3,8%

+4,4%

la Competitivita europea, quando
ha sottolineato che I'Ue “ha un tas-
so molto alto di risparmi privati,
che tuttavia sono per la maggior
parte incanalati nei depositi banca-
ri e non finanziano la crescita come
dovrebbero in un mercato di capita-
li pit grande”.

Tornando ai dati acquisiti dell’in-
dagine targata Bcg, gli investimenti
inazioni e fondi d’investimento rap-
presentano la classe di attivita pit
grande, costituendo il 41% della ric-
chezza personale totale nel 2023 e
si prevede che cresceranno al tasso
piurapido del 5,4% annuo. L’analisi
stima I’esistenza in Italia di 457 mila
persone con un patrimonio finan-
ziario non inferiore al milione di dol-
lari (poco pit1 900 mila euro), un nu-
mero corrispondente a meno del-
1'% della popolazione della Peniso-
la. Eppure, questa categoria vale
ben il 47% del patrimonio finanzia-
rio. Guardando in prospettiva al
2028, gli analisti si attendono a livel-
lo globale una crescita del numero
di persone con patrimoni sopra i
100 milioni, mentre calera la quota
dei piccoli investitori.

Se lo scenario dal lato della do-
manda e roseo, la situazione & ben
pitt complicata sul versante dell’of-
ferta. La stessa Bcg segnala che i
margini degli operatori del rispar-
mio sono calati a livello globale di
oltre il 40% dal 2007 a oggi. Pesa so-
prattutto 'aumento dei costi dovu-
to alla transizione digitale, all’infla-
zione e a requisiti normativi sem-
pre piu stringenti. Non a caso an-
chein Italia € partita una nuova sta-
gione di consolidamento, che vede
nelruolo diprede soprattutto le pic-
cole realta che faticano a mettere
in campo gli investimenti necessari
a mantenere immutata la qualita
del servizio. L’intelligenza artificia-
le generativa, cio¢ quella che & in
grado di creare nuovi contenuti e
idee, tra cui conversazioni, storie,
immagini, video e musica, puo gio-
care un ruolo cruciale nella trasfor-
mazione dei business connessi alla
gestione della ricchezza, soprattut-
to nella misura in cui consente di
minimizzare gli errori che compor-
tano conseguenze economiche ne-
gative e di migliorare il livello dei
servizi. Secondo 1'85% delle societa
finanziarie intervistate da Bcg, la
GenAl sara uno strumento dirom-
pente e con grande potere trasfor-
mativo. Eppure, anche se tutti ne
parlano, molti operatori del com-
parto sono ancora esitanti nell’atto
pratico, con1'82% che manca di una
strategia ad hoc a lungo termine e
di una roadmap di implementazio-
ne abreve termine.

ORIPRODUZIONE RISERVATA

IRISPARMI E IMPORTANZA
DISCELTE CONSAPEVOLI

“Spesso si viaggia come
un’auto dinotte, che haa
disposizione unimpianto di
illuminazione inadeguato: si va
piano per il timore dinon
vedere tuttiipericolilungo la
strada”. Nicola Ardente,
vicepresidente di Efpa Italia,
fondazione che si occupa di
certificazione della consulenza
finanziaria, usa questo esempio
per evidenziare I'importanza di
avere nel proprio bagaglio di
conoscenze gli strumenti per
interpretare le grandi tendenze
delmercato, al dila delle
dinamiche di breve periodo. “In
quest’otticaillavoro dei
consulenti finanziari qualificati e
certificati puo offrire un valore
aggiunto ai piccoliinvestitori
affinché facciano scelte di
allocazione dei risparmi
meditate e orientate al
medio-lungo periodo”,
aggiunge.
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Sullintelligenza artificiale
generativamolti
operatoridel comparto
sono esitantiall’atto
pratico,conl'82% che
manca diuna strategia
adhocalungo termine

LASTRATEGIA

“Piu flessibilita

e personalizzazione”

Cecchini (Bee lecrea): “Occorre una consulenza a tutto tondo,
che comprenda anche i bisogni di protezione delle famiglie
Cresce il bisogno di confronto con noi professionisti,

ma le piattaforme digitali possono migliorare la relazione”

I mercati finanziari vivono
inevitabilmente di cicli e
anche gli obiettivi e le
aspettative degli investito-
ri cambiano nel tempo, ma ciod che
restaimmutato € il bisogno di prote-
zione e - se possibile - valorizzazio-
ne nel tempo dei patrimoni. E par-
tendo da questa consapevolezza che
deve svilupparsi un adeguato servi-
zio di consulenza nella visione di An-
drea Cecchini, responsabile wealth
management del gruppo Bcc Iccrea.
Unarealtaradicata in tutto il territo-
ri0 nazionale con la sua rete di 114
banche di credito cooperativo e ol-
tre 2.400 filiali. «In uno scenario ric-
codiincognite come quello che stia-
mo vivendo, ma anche caratterizza-
to danuove opportunita, la clientela
chiede soluzioni sempre pilu perso-
nalizzate e flessibili, in modo di po-
tersi adattare ai bisogni del singolo
risparmiatore e, al contempo, di ave-
re le caratteristiche per cambiare
rotta al mutare dello scenario», ag-
giunge Cecchini, che guida una divi-
sione che alla fine del primo seme-
stre 2024 ha raggiunto quota 28,76
miliardi di euro per quel che concer-
ne le masse di risparmio gestito e
9,81 miliardi per la componente del-
T'assicurativo vita. Numeri destinati
a crescere ulteriormente secondo il
piano industriale, che fissa per il
2026 un obiettivo di 37,75 miliardi di
euro per il risparmio gestito e 11 mi-
liardi per I'assicurativo vita.

Uno studio realizzato da Bain evi-
denzia che negli ultimi anni gli italia-
ni hanno registrato una riduzione
dellaricchezza superiore rispetto al-
le altre grandi economie europee,
per cui la tendenza non puo trovare
giustificazione esclusivamente nel-
Timpatto dell'inflazione. Meno del
10% dei nostri connazionali, segnala
lo studio, dedica pit di un’ora a setti-
manaa informarsi sui temi di interes-
se per il proprio patrimonio e il 48%
dellaricchezza finanziaria € allocato
nei depositi, cinque punti in pit del-
lamedia Ue.

«Tendenze che chiamano in cau-
sa direttamente noi professionisti,
spingendoci a un impegno ancora
maggiore sul fronte della consulen-
za patrimoniale a tutto tondo», com-
menta Cecchini. Il quale precisa 'im-
portanza di un approccio globale, in
grado di combinare soluzioni giuridi-
che, fiscali, finanziarie e assicurati-
ve per tutelare il patrimonio, garanti-
re il mantenimento del tenore di vi-
ta, anche in caso di non autosuffi-
cienza, e curare la successione. Da
quila decisione di stipulare un accor-
do tecnologico con BlackRock, con
quest’ultima che ha messo a disposi-
zione del gruppo Bec Iccrea Aladdin
Wealth, piattaforma che permette
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ANDREA CECCHINI
Responsabile wealth
management del gruppo Bcc
lccrea, 14 banche di credito
cooperativo e oltre 2.400 filiali

LE SFIDE
DELL’ INDUSTRY

La demografia&un
motore di cambiamento
strutturale per il settore
del wealth
management. Nel corso
dei prossimi cinque anni
un quarto della
ricchezza finanziaria
globale passera di
mano, sottolinea Bain, e
glioperatoridel
comparto sono chiamati
ad adattarsi ai bisogni e
ailinguaggi dei piu
giovani. Trale
indicazioni del colosso
della consulenza vi
sono: abilita nel
segmentare la clientela,
capacita nell'individuare
chistaaccumulando
risparmi e potra
diventare un cliente del
wealth management da
quiaqualcheannoe
volonta diinvestire
nell'innovazione.

una gestione personalizzata dei por-
tafogli di investimento. «Questa solu-
zione consente una pianificazione fi-
nanziaria attraverso il controllo del
rischio e l'ottimizzazione del porta-
foglio, conI'obiettivo di offrire porta-
fogli personalizzati non solo dal pun-
to di vista dei bisogni di investimen-
to, ma anche sul fronte di altre esi-
genze finanziarie personali e/o fami-
liari», aggiunge il manager.

La digitalizzazione ¢ il principale
motore evolutivo del settore negli ul-
timi anni, il che pone una serie di sfi-
de agli stessi consulenti, alle prese
con la progressiva erosione dei mar-
gini. «Non credo che la tecnologia so-
stituira la consulenza in carne e os-
sa, anzi proprio i continui cambia-
menti che stiamo vivendo fanno cre-
scere il bisogno di confronto conino-
stri consulenti di filiale sugli investi-
menti», sottolinea Cecchini. «Piutto-
sto le piattaforme It possono miglio-
rare la relazione, consentire un mo-
nitoraggio piti frequente degli inve-
stimenti e del profilo di rischio».

Anzi, per Iccrea e proprio sulle
competenze professionali che si gio-
ca una fetta importante della parti-
ta relativa alla competitivita. «Dal
2021 abbiamo avviato un percorso
diformazione ad hoc periprofessio-
nisti che seguono clienti con esigen-
ze sofisticate e patrimoni finanziari
non inferiori a 250-300 mila euro.
Puntiamo a rafforzare le competen-
ze tecniche (su normativa, mercati
e scenari, prodotti e servizi), meto-
dologiche (strumenti operativi e me-
todi dilavoro) comportamentali e re-
lazionali (soft skill)». Inoltre, & atti-
vo un percorso dedicato alla figura
del gestore affluent, cioe il consulen-
te che gestisce patrimoni compresi
tra i 50 mila e 250-300 mila euro e
del gestore retail riservato alla clien-
tela sotto i 50 mila e a coloro che si
avvicinano al mondo del risparmio
perla primavolta.

La pianificazione finanziaria pas-
saanche per una crescente attenzio-
ne verso il tema dell’assicurativo vi-
ta e della protezione, per cuiil grup-
po Bcec Iccrea ha recentemente si-
glato una partnership con Cardif,
che vengono seguiti in modo inte-
grato con Bec Risparmio&Previden-
za, la societa di gestione del rispar-
mio del gruppo, e che punta su
un’offerta ad architettura aperta
per adattarsi alle differenti esigen-
ze dei singoli clienti. «I fenomeni di-
rompenti che hanno caratterizzato
le nostre vite negli ultimi tempi han-
no fatto crescere la sensibilita verso
itemidell’assicurazione, come com-
ponente essenziale di una pianifica-
zione orientata al lungo periodo»,
conclude Cecchini.- l.do.
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