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RENDICONTO SULL’ATTIVITA’ DI GESTIONE DEI RECLAMI

Nel rispetto della normativa sulla trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e
finanziari, si informa che nel periodo 1° gennaio — 31 dicembre 2014 non sono
pervenuti reclami alla Banca che riguardano:

- operazioni soggette alla disciplina sulla trasparenza delle operazioni e dei
servizi bancari e finanziari.

Ufficio reclami



