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Caro Socio, 

 

sono lieto di informarTi che dal corrente mese di maggio potrai effettuare l’inoltro 

delle pratiche di rimborso Cramas direttamente via posta elettronica. 

 

Si tratta di un’opportunità molto importante che consentirà non solo di accelerare i 

tempi di rimborso ai soci CRAMAS, ma anche di semplificare il lavoro di istruzione 

delle pratiche. 

 

Altro importante aspetto è che l’entrata a regime dell’utilizzo di questa modalità da 

parte dei Soci contribuirà a ridurre sensibilmente la produzione e trasmissione di 

documentazione cartacea.  

 

Per l’invio delle pratiche l’indirizzo di posta elettronica appositamente creato è 

rimborsi@cramas.it come evidenziato nelle istruzioni operative allegate alla presente, 

che ti invito a seguire scrupolosamente.     

 

Naturalmente, per i soci che non utilizzano il canale telematico rimane comunque 

attiva anche la gestione dei documenti cartacei, con la sola differenza che gli stessi 

non dovranno più essere inviati in originale, ma in fotocopia. 

 

Confidando nel Tuo gradimento per questo nuovo strumento di miglioramento della 

nostra Mutua, colgo l’occasione per un caro saluto. 

 

 

                 Il Presidente  

                         (dott. Maurizio Longhi)                                     
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